ELECTRONICS

Elektronik Cihazlar Sanayi ve Ticaret A.S. (EEC Electronics)

Kalite Politikasi

Mevcut ve yeni gelistirilecek trtnlerimizin dzelliklerini, spesifikasyonlarini, fiyatlarini ve
piyasaya ¢ikis surelerini belirlerken, yurt icindeki ve yurt digsindaki mevcut ve potansiyel
musterilerin ihtiyaglarini, tercihlerini ve dnceliklerini ana kriter olarak benimseyerek,

Uriinlerimizin ve hizmetlerimizin musterilerimiz icin en gok begenilen ve strekli tercih
edilen arunler ve hizmetler olmasini saglamak,

Bu amaca ulagsmak ic¢in tum is sdreglerimizin surekli gbzden geciriimesi ve
iyilestiriimesi,

Calisanlarin bu hedeflerin ve sureglerin igindeki yerlerinin farkinda olmasini
saglayacak performans kriterlerinin ve élgme oranlarinin belirlenmesi,

Tam galisanlarin bu kriter ve oranlari agikga anlamalarini ve benimsemesini saglamak.

Musteri memnuniyetini, performans kriterlerini surekli dlcerek hedeflere ulasmak igin
gerekli duzeltmeleri ve iyilestirmeleri yapmaktir.
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